Politica de Privacidad — Almidén Rosquillero
Ultima actualizacién: 11 de Agosto de 2025

En Almiddn Rosquillero, valoramos y respetamos tu privacidad. Esta Politica de Privacidad explica
como recolectamos, usamos, almacenamos y protegemos la informacion personal que nos
proporcionas cuando interactias con nuestro sitio web [www.almidonrosquillero.com] y nuestros
servicios.

1. Informacidén que recopilamos
Podemos recopilar los siguientes datos personales cuando usas nuestro sitio:
e Nombrey apellidos
e Numero de teléfono
e Direccién de correo electrénico
e Direccién fisica
e Datos de pago (cuando corresponda)

e Informacidn de navegacion (direccion IP, tipo de dispositivo, cookies)

2. Uso de la informacion

Usamos tu informacion personal para:
e Procesar pedidos y realizar envios
e Enviar confirmaciones y actualizaciones de compra
e Ofrecer atencidn al cliente y soporte técnico

e Enviar ofertas, promociones y contenidos relacionados con nuestros productos (previo
consentimiento)

e Mejorar la experiencia en nuestro sitio web

3. Tratamiento y almacenamiento de datos
e Lainformacion se almacena en servidores seguros y con acceso restringido.

e Conservamos los datos solo durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades
descritas o segun lo exija la ley.

4. Cookies y tecnologias similares



Utilizamos cookies para mejorar tu experiencia de navegacion, analizar el uso del sitio y ofrecer
contenido personalizado. Puedes desactivar las cookies desde la configuracion de tu navegador.

5. Comparticion de datos con terceros

Solo compartimos tu informacién con:
e Empresas de mensajeria y transporte para el envio de pedidos
e Proveedores de pasarelas de pago para procesar transacciones
e Autoridades competentes cuando la ley lo requiera

No vendemos ni alquilamos tu informacién personal a terceros.

6. Derechos del titular de los datos
De acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y demas normas aplicables, tienes derecho a:
e Acceder a tus datos personales
e Rectificar informacidn incorrecta o incompleta
e Solicitar la eliminacién de tus datos
e Revocar la autorizacién para el tratamiento de datos

Para ejercer estos derechos, puedes escribirnos a:
info@almidonrosquillero.com

ﬂ Direccién: CENTRO COMERCIAL LA QUESERA, Cl. 45a #54-34
Q. Teléfono: 3183309898

7. Seguridad de la informacion

Implementamos medidas técnicas, administrativas y fisicas para proteger tu informacién contra
acceso no autorizado, pérdida o uso indebido.

8. Modificaciones a esta politica

Podemos actualizar esta Politica de Privacidad en cualquier momento. La versidn mas reciente
estara siempre disponible en nuestro sitio web, con la fecha de ultima actualizacién.



